STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
BEZPIECZENSTWO I OCHRONA MALOLETNICH PRZED PRZEMOCA

podczas edukacyjnych zaje¢ pozalekcyjnych, imprez przyrodniczych, warsztatow
tematycznych i zaje¢ terenowych organizowanych z dedykacja dla maloletnich w ramach
edukacyjnych dziatan statutowych Opolskiego Towarzystwa Przyrodniczego (z siedzibg
W Opolu, wpisanego do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000596533,
ul. ks. Bolestawa Domanskiego 69h/6, 45-819 Opole, NIP 7543106479, REGON 363491790,
kontakt: biuro@otp.opole.pl, dziatajacego na podstawie Ustawy z dnia 7 kwietnia 1989 r.
Prawo o stowarzyszeniach (Dz.U. z 2001 r. nr 79, poz. 855) oraz postanowien uchwalonego
Statutu, dostgpnego na stronie https://otp.opole.pl/statut/), a takze dotyczace matoletnich
cztonkow OTP, zgodnie z § 11 ust. 2 i ust. 3 Statutu.

data wydania —12.08.2024 r., data obowiazywania — 15.08.2024 r.
Opracowat: radca prawny Urszula Ciesla (OP-1752);

Sprawdzit: Beata Muzykiewicz — cztonek Stowarzyszenia;
Zatwierdzil: prezes zarzadu Stowarzyszenia — Lukasz Berlik;

Preambula:

Opolskie Towarzystwo Przyrodnicze (dalej — OTP lub Stowarzyszenie), jako stowarzyszenie
zrzeszajace mito$nikow przyrody, takze osoby maloletnie, oraz jako organizator m.in.
dziatalnosci edukacyjnej i przyrodniczej zwigzanej z rozwijaniem zainteresowan przez
matoletnich, dziata dla dobra dziecka oraz w jego najlepszym interesie, poprzez zapewnienie
bezpieczenstwa, szacunku i godnosci matoletnim uczestnikom wszelkich dziatan statutowych
OTP, zaje¢¢ edukacyjnych, w tym warsztatow przyrodniczych oraz imprez okolicznosciowych
organizowanych przez OTP na terenie catej Polski, a w szczegdlno$ci wojewodztwa
opolskiego, w oparciu o cele statutowe Stowarzyszenia — chociazby § 3 oraz § 7 Statutu,
zardbwno w ramach dziatalnos$ci nieodptatnej, jak i dziatalnosci zarobkowej Stowarzyszenia.
Jako podmiot bedacy organizatorem zaje¢ dla matoletnich, w mysl art. 22b pkt 2 Ustawy
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosci na tle seksualnym i1 ochronie matoletnich
z dnia 13 maja 2016 r. Dz.U.2024.560 t.j. z dnia 2024.04.12 - zobowigzujemy si¢ do ochrony
dzieci przed wszelkimi formami naduzyé: fizycznych, seksualnych, emocjonalnych
i zaniedbania.

Caty personel, w tym pracownicy, cztonkowie, wolontariusze, stazy$ci oraz praktykanci znaja
tres¢ dokumentu Standardy ochrony, stosuja ja w praktyce, zgodnie ze swoimi
kompetencjami, obowigzujacym prawem oraz przepisami wewnetrznymi.
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Rozdzial 1

postanowienia ogodlne, definicja pojec

1. Cel Standardéw Ochrony Maloletnich. Standardy ochrony matoletnich sa narzedziem
shuzacym eliminowaniu ryzyka popetniania naduzy¢ wobec matoletnich, a przestrzeganie
wdrozonych procedur pozwala zminimalizowa¢ ryzyko wystapienia naduzy¢ w relacjach
Z dzie¢mi. Opieka nad dzie¢mi to troska o ich godno$¢, dobro fizyczne oraz psychiczne.
Wszyscy czlonkowie personelu oraz cztonkowie Stowarzyszenia i wolontariusze
wspotpracujacy z OTP biorg na siebie t¢ odpowiedzialnos¢, zwtaszcza, ze matoletni moga
by¢ krzywdzeni w réznorodnych okolicznosciach. Do wykorzystania maloletniego moze
dojs¢ w domu, w instytucji, w najblizszym srodowisku matoletniego, zarbwno przez osobe
znajomg dziecku, jak iprzez osobg¢ nieznang. Dzieci moga zosta¢ wykorzystane przez
jednego lub kilku dorostych, albo tez przez innego matoletniego lub kilku matoletnich.
Krzywdzeniem maloletniego jest zarowno czynne wykorzystanie matoletniego poprzez
wyrzadzenie mu krzywdy, jak i w wyniku zaniedbania poprzez zaniechanie wilasciwej
interwencji w celu przeciwdziatania krzywdzie.

2. Zakres i miejsce obowiazywania procedury. Teren dzialania Stowarzyszenia wynikajacy
z §4 Statutu, w szczegodlnosci wojewodztwo opolskie, placowki stacjonarne, tereny
przyrodnicze, media spotecznosciowe, Internet.

3. Skroty i definicje.

a) OTP/Stowarzyszenie — Opolskie Towarzystwo Przyrodnicze, z siedzibg w Opolu,
wpisane do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000596533;

b) personel lub czlonek personelu - osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace,
umowy cywilnoprawnej, wolontariusz, praktykant, stazysta, petnoletni cztonek OTP;

c) czlonek Stowarzyszenia — zgodnie z § 10, § 11 Statutu, osoba, ktora zadeklarowata
wole cztonkostwa i1 spelnia warunki cztonkostwa okreslone w Statucie;

d) maloletni czlonek Stowarzyszenia — osoba ponizej 18 roku zycia, osoba, ktora
zadeklarowata wole czlonkostwa i1 spetnia warunki cztonkostwa okreslone w Statucie,
a na czlonkostwo wyrazita pisemng zgode osoba bedaca jego opiekunem prawnym;

e) prezes zarzadu — osoba wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego, ktora jest
uprawniona do reprezentowania podmiotu na zewnatrz, kierowania podmiotem,
podejmowania decyzji i dziatania w imieniu Stowarzyszenia;

f) zespol interwencyjny — interdyscyplinarny zespot cztonkow personelu, powotany
przez prezesa zarzadu w przypadku zaistnienia krzywdzenia dziecka;

g) dziecko/maloletni — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia,

h) opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego
rodzic lub opiekun prawny;



)

K)

podopieczny — osoba ponizej 18 roku zycia biorgca udzial w zorganizowanych
dziataniach OTP, jego statutowej dziatalno$ci, imprezach, warsztatach itp.
zorganizowanych i prowadzonych przez OTP;

zgoda rodzica dziecka — zgoda co najmniej jednego z rodzicow dziecka/opiekundéw
prawnych (w przypadku spraw istotnych dla dziecka oraz przy braku porozumienia
miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé rodzicow o koniecznosci
rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny);

ochrona dzieci — dziatania podjete w odpowiedzi na konkretne sygnaty dotyczgce
dziecka lub dzieci, ktore moga doznawac krzywdy lub sg wykorzystywane.
krzywdzenie dziecka — kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby dorostej
badz spotecznosci, ktore ma szkodliwy wptyw na zdrowie, rozwoj fizyczny lub
psychospoteczny dziecka;

m) przemoc fizyczna — celowe fizyczne krzywdzenie dziecka; obejmuje wszelkie

zachowania, w ktorych uzyta jest sila fizyczna 1 ktore maja na celu spowodowanie
pewnego stopnia bolu lub dyskomfortu, nawet niewielkiego. Obejmuje bicie rgka lub
narzedziem, moze tez polega¢ na przyktad na uderzaniu, kopaniu, potrzasaniu,
rzucaniu, drapaniu, szczypaniu, gryzieniu, przypaleniu lub tamaniu kosci. Skutkiem
przemocy fizycznej moga by¢ ztamania, siniaki, rany cigte, poparzenia, obrazenia
wewnetrzne,

zaniedbanie — brak zapewnienia podstawowych potrzeb dziecka, gdy osoby
odpowiedzialne maja $rodki, wiedze¢ i dostep do ustug, aby to zrobi¢. Dotyczy to m.in.
jedzenia, ubrania, higieny, nadzoru lub schronienia, co moze skutkowa¢ powaznym
uszczerbkiem na zdrowiu lub rozwoju dziecka. Obejmuje ono rowniez brak ochrony
dziecka przed narazeniem na niebezpieczenstwo;

przemoc seksualna lub wykorzystywanie seksualne — angazowanie dziecka
w aktywnos$¢ seksualng przez osobe dorosta, np. trenera, opiekuna lub rodzica.
Obejmuje zachowania fizyczne, np. dotykanie dziecka, jak i bez kontaktu fizycznego,
np. podgladanie lub stowna agresja. Obejmuje takze kontakty seksualne migdzy
znacznie starszym dzieckiem a mlodszym dzieckiem, lub jesli jedna osoba
obezwladnia inng, niezaleznie od wieku. Wykorzystywanie seksualne nie musi wigzac
si¢ z kontaktem; jest nim rowniez np. angazowanie dzieci w tworzenie obrazow
seksualnych, zmuszanie dzieci do ogladania obrazéw o charakterze seksualnym lub
ogladanie czynnosci seksualnych, zachecanie dzieci do zachowania w sposob
nieodpowiedni pod wzglegdem seksualnym lub uwodzenie dziecka w celu
przygotowania go do wykorzystania, poprzez zdobycie jego zaufania (w tym
za posrednictwem mediéw spotecznosciowych). W wigkszosci przypadkdéw sprawca
jest osoba, ktorg dziecko zna 1 ktérej ufa, a do wykorzystania seksualnego dochodzi
czesto w odosobnionych, indywidualnych sytuacjach. Molestowanie seksualne
obejmuje nieakceptowalne 1 niepozadane zachowania i1 praktyki o charakterze
seksualnym, ktére moga obejmowac, ale nie stanowig katalogu zamknigtego, sugestie
lub zadania o charakterze seksualnym, prosby o przystugi seksualne i seksualne,
werbalne lub fizyczne zachowania lub gesty, ktore sa lub moga by¢ racjonalnie
postrzegane jako obrazliwe lub upokarzajace;



p) przemoc emocjonalna — kazdy akt powodujacy naruszenie godno$ci osobistej

dziecka, ukierunkowany na wyrzadzenie krzywdy, tj. ponizanie, Krytykowanie,
upokarzanie lub o$mieszanie dziecka, brak odpowiedniego wsparcia i uwagi
powodujace obnizenie jego poczucia warto$ci. Przemoc emocjonalna to uporczywe
emocjonalne maltretowanie dziecka. Przemoc emocjonalna moze polega¢ na celowym
mowieniu dziecku, ze jest bezwarto§ciowe, niekochane i nieodpowiednie. Moze
obejmowac¢ niedawanie dziecku mozliwosci wyrazania swoich pogladéw, celowe
uciszanie go lub wySmiewanie tego, co méwi, lub jak si¢ komunikuje. Przemoc
emocjonalna czg¢sto  wystepuje  jako  wzorzec  celowego, dlugotrwatego,
powtarzajacego si¢, niefizycznego zachowania w ramach relacji zréznicowanych pod
wzgledem wladzy. Przemoc emocjonalna moze obejmowaé zastraszanie - w tym
zastraszanie w Internecie poprzez sieci spotecznosciowe, gry online lub telefony
komorkowe - réwniez przez rowiesnikow dziecka,

q) cyberprzemoc — to wszelka przemoc z uzyciem technologii informacyjnych

y
)

i komunikacyjnych stuzacych do porozumiewania si¢ na odlegto$¢ - komunikatorow,
czatéw, stron internetowych, blogéw, SMS-6w, MMS-6w, portali mediow
spoteczno$ciowych;

dane osobowe dziecka — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka;
dane szczegolnej kategorii — m.in. dane dotyczace zdrowia, pochodzenia rasowego
lub etnicznego, dane dotyczace wyznania, dane genetyczne, biometryczne,
ujawniajace poglady polityczne, $wiatopogladowe, dane dotyczace seksualnosci lub
orientacji seksualnej.

Rozdzial 11

glowne standardy

1. Standard 1 — OTP opracowalo, przyj¢to i wdrozylo do realizacji Standardy Ochrony
Maloletnich, ktore okreslaja:

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7)
8)

9)

zasady bezpiecznej rekrutacji personelu;

procedury reagowania na krzywdzenie;

procedury 1 osoby odpowiedzialne za przyjecie zgtoszenia, dokumentowanie 1 dalsze
dziatania pomocowe;

zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia;

zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni, w tym zachowania niedozwolone;
zasady bezpiecznych relacji maloletni — matloletni, w tym zachowania niedozwolone;
zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu;

procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Internecie,
w tym ochrony wizerunku i danych osobowych;

zasady upowszechniania i ewaluacji Standardow.



2. Standard 2 — OTP stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli — ze
Standardow — personel i wybranych cztonkow Stowarzyszenia majacych regularng
styczno$¢ z matoletnimi.

3. Standard 3 — OTP wdrozylo i stosuje procedury interwencyjne, ktore znane s3
I udostgpnione calemu personelowi i cztonkom Stowarzyszenia. Kazdy pracownik
I cztonek Stowarzyszenia wie, komu nalezy zglosi¢ informacje o krzywdzeniu
maloletniego 1 kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu
pracownikowi/cztonkowi OTP udostepnione sa dane kontaktowe do lokalnych instytucji
odpowiedzialnych za przeciwdzialanie 1 interwencje w przypadku krzywdzenia
matoletnich.

4. Standard 4 — OTP co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie konieczno$ci ewaluuje
zapisy Standardow, konsultujgc sie z personelem, cztonkami Stowarzyszenia i rodzicami
oraz aktualizujac te Standardy.

Rozdzial 111

uszczegolowienie dzialan personelu i czlonkéw Stowarzyszenia
w oparciu o Standardy

1. Zasady kontaktu z podopiecznymi dzie¢mi:

1) zgodnie z zasada poszanowania godnosci i wartosci dzieci, celem nadrzednym
kontaktow kazdego cztonka personelu z dzie¢mi jest ich dobro i bezpieczenstwo;

2) kazdy z cztonkow personelu zobowigzany jest do wdrozenia i stosowania standardow,
reagowania i zglaszania odpowiednim podmiotom obrazliwych, niewlasciwych,
dyskryminacyjnych zachowan oraz naruszen wobec dzieci;

3) w kontakcie z dzie¢mi kazdy pracownik i czlonek OTP kierowaé si¢ bedzie
uniwersalnymi warto$ciami, jakimi sg: szacunek, zyczliwos¢ oraz zrozumienie;

4) nalezy umozliwi¢ dziecku mozliwo$¢ wypowiedzi w kazdej kwestii dotyczacej go.
Kazda wypowiedz dziecka traktuje si¢ z nalezyta uwaga. Odpowiada¢ na pytania
dziecka nalezy zgodnie z prawda, dostosowujac komunikat do mozliwosci dziecka
(wieku, stanu emocjonalnego, poziomu rozwoju i sytuacji, w ktorej si¢ znajduje);

5) zakazane jest zawstydzanie dziecka, cho¢by przez uzywanie skomplikowanego jezyka
I terminologii, ktorych dziecko moze nie zrozumieé. Trudne stowa, nalezy dziecku
thumaczy¢, cierpliwie i prostym jezykiem;

6) nalezy, w miar¢ realnych mozliwosci jakimi si¢ dysponuje, zapewni¢ komunikacje
dzieciom ze szczegblnymi potrzebami np. niestyszacym, stara¢ si¢ zapewni¢ ttumacza
dla dziecka obcojezycznego, w przypadku dzieci komunikujacych si¢ niewerbalnie
nalezy skorzysta¢ z form komunikacji alternatywnej.



2. Zasady odczytywania potrzeb i reagowania na potrzeby dziecka:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

1)

2)

3)

1)

2)

kazde dziecko moze reagowac inaczej nawet w tej samej sytuacji. Nalezy mieé
swiadomos¢, ze sklada si¢ na to wiele czynnikow, takich jak poziom rozwoju, wiek,
stan emocjonalny, dotychczasowe doswiadczenia. Kazdy cztonek personelu stara si¢
pozna¢ potrzeby podopiecznych i probuje na nie odpowiadac, o ile to mozliwe;

nalezy zapewni¢ dziecku poczucie sprawczosci poprzez dziatania i wlasng postawe,
wspomagajagc dziecko w procesie integralnego rozwoju oraz czyniaC je
wspotuczestnikiem 1 wspottworceg tego procesu;

nalezy zapyta¢ dziecko, jak mozna si¢ do niego zwraca¢. Nalezy traktowac dzieci
podmiotowo;

nalezy prowadzi¢ rozmowe¢ bezposrednio z dzieckiem, nie omawiaé jego Sytuacji
ponad jego glowa z pominigciem jego osoby;

nalezy szanowac potrzeb¢ snu i odpoczynku dziecka oraz potrzebg zaspokajania jego
fizjologicznych potrzeb, jak pragnienie, gtod, wizyta w toalecie. Nalezy nadzorowac
czynnos$ci higieniczne, zachecajac dzieci do samodzielnego ich wykonywania, a w
razie potrzeby pomagac np. przy myciu rak, korzystaniu z toalety, czyszczeniu nosa
lub innych czynnosciach higienicznych,;

nalezy pamigtaé, ze dziecko ma zaréwno prawo do nauki, jak i do zabawy. Nalezy
przedstawi¢ mu zasady korzystania z zabawek, ksigzek, materiatéw dydaktycznych,
oraz zasady kontaktu z przyroda, srodowiskiem, ro§linami i zwierzetami.

Zasady kontaktu fizycznego:

podczas konieczno$ci bezposredniego kontaktu fizycznego z dzieckiem, nalezy
zapewni¢ obecno$¢ rodzica/opiekuna dziecka lub innej osoby z personelu.
Przyktadowo, podczas udzielania dziecku pierwszej pomocy w razie wypadku,
zaktadania opatrunku czy pomocy przy czynnosciach fizjologicznych;

w razie konieczno$ci, nalezy odstania¢ ciato dziecka partiami, z poszanowaniem
prywatnosci dziecka, w miar¢ mozliwosci przez osoby tej samej pici co dziecko, nigdy
nie nalezy tego robi¢ sam na sam z dzieckiem w osobnym pomieszczeniu;

kontakt fizyczny nie wynikajacy ze wzgledow udzielenia pierwszej pomocy
medycznej, o ile jest stosowny i odpowiada na potrzeby dziecka, jest dozwolony, jesli
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Zawsze
wtedy nalezy zapyta¢ dziecko 0 zgodg, na np. przytulenie czy potrzymanie za reke.

Zasady relacji z rodzicami/opiekunami dziecka:

nalezy zachg¢ca¢ do zapoznania si¢ rodzicéw/opiekunow z zasadami dziatania OTP
m.in. poprzez przeczytanie Statutu, zapoznanie si¢ ze strong Www, profilem
w mediach spotecznosciowych oraz niniejszymi zasadami;

nalezy informowac rodzicow/opiekundéw na biezaco o przebiegu dziatan OTP w jakich
dziecko bierze udziat. Nalezy zachowac prostote jezykowa, odpowiada¢ na pytania
I upewniac sig, ze rodzic ma poczucie otwartosci na mozliwos¢ zadawania pytan;



3) nalezy docenia¢ ch¢¢ pomocy rodzicéw/opiekundow podczas wykonywania dziatan

statutowych OTP, poinstruowa¢ co rodzic/opiekun moze wykonaé¢ przy dziecku
samodzielnie;

4) nalezy zaufa¢ rodzicielskiej/opiekunczej znajomosci potrzeb izachowan dziecka.

Nalezy tez zapytaé, co dziecko lubi czego nie lubi, czy dziecko ma jakie$ szczegolne
potrzeby i nalezy, w miar¢ mozliwosci, bra¢ je pod uwage;

5) nalezy zachowa¢ wyrozumiato$¢ dla rodzicow/opiekundw.

Reakcja na krzywdzenie:

1)

2)

3)

nalezy reagowac¢ za kazdym razem, kiedy jest si¢ swiadkiem krzywdzenia Iub gdy
istnieje podejrzenie krzywdzenia dziecka;

w sytuacji bycia $wiadkiem nieszanowania granic dziecka, mowienia nieprawdy,
straszenia, umniejszania znaczenia potrzeb i probleméw dziecka oraz tamania
standardow ze strony personelu, nalezy natychmiast zwrdci¢ uwage na niestosowane
zachowanie i przypomnie¢ 0 obowigzujacych zasadach;

nalezy stara¢ si¢ o zachowanie bezpieczenstwa podczas organizacji dziatan z udziatem
dzieci oraz reagowac, gdy obecno$¢ danej osoby moze zle wplywaé na dziecko.
Nalezy w miar¢ mozliwosci weryfikowac osoby biorgce udzial w wydarzeniach i nie
dopuszcza¢ do sytuacji by w poblizu dzieci znalazty si¢ osoby niecupowaznione.

Zakazy obowigzujace personel w kontaktach:

1)

2)

3)
4)

5)

6)
7)

8)

9)

zakazuje si¢ ocenia¢ pochopnie dziecka i jego rodziny/opiekunéw m.in. przez pryzmat
statutu spolecznego, materialnego lub pochodzenia. Niedozwolone s3a przejawy
jakiejkolwiek formy dyskryminacji i nieréwnego traktowania;

zakazuje si¢ przekazywac danych osobowych i kontaktowych. Nalezy zachowaé
W tajemnicy takze te informacje, ktore udato si¢ ustali¢ samodzielnie;

zakazuje si¢ mowic¢ dziecku nieprawdy;

zakazuje si¢ zaprzecza¢ odczuciom dziecka. Jesli dziecko mowi, ze czuje si¢ zle lub
cos je boli, nalezy przyjac, ze mowi prawde 1 podjac¢ stosowne dziatania;

zakazuje si¢ upokarzania dziecka np. poprzez niestosowne komentarze,
powierzchowng oceng czy porownanie z innymi;

zakazuje si¢ szantazu i zastraszania dziecka celem naklonienia do postuszenstwa;
zakazuje si¢ prowokowania i aranzacji nieodpowiednich kontaktéw z dzie¢mi, nalezy
utrzymywac odpowiednie granice w kontaktach z dzie¢mi;

zakazuje si¢ krzyku, obrazania, wyzywania, popychania i nie stosuje si¢ jakichkolwiek
zachowan naruszajacych godnos¢ dziecka, w tym kar cielesnych czy kar izolacyjnych;
zakazuje si¢ narazenia dzieci na niebezpieczenstwo czy pozostawienie ich bez
nadzoru.



Rozdzial IV
okreslenie sposobu sprawdzania personelu pod katem niekaralnosci

za przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode¢ maloletniego

1. Zasady rekrutacji

1)

2)

3)

4)

5)

Za proces rekrutacji odpowiada osoba wtasciwa merytorycznie oraz prezes zarzadu
Stowarzyszenia.

Podczas rekrutacji personelu bierze si¢ pod uwage m.in. wyksztatcenie, uprawnienia,
kwalifikacje zawodowe, przebieg dotychczasowego zatrudnienia kandydata/ki oraz
stosunek do wartosci i misji OTP oraz do ochrony praw dzieci, zapewnienia im
szacunku i bezpieczenstwa.

Kazdy kandydat/ka do pracy lub wspolpracy w jakiejkolwiek innej formie (umowa
cywilnoprawna, wolontariat, praktyka zawodowa, staz itp.) podlega weryfikacji
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Kandydat/ka majacy bezposredni kontakt z dzieckiem ma obowigzek dostarczy¢
informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralno$ci w zakresie przestgpstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207 Kodeksu
karnego oraz w Ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie lub za odpowiadajgce tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone
W przepisach prawa obcego.

Szczegotowo proces rekrutacji opisuje Procedura ,,Zasady bezpiecznej rekrutacji
personelu”.

2. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka oraz symptomy krzywdzenia
dzieci

1)

2)

3)

Personel posiada wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na

czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

Czynniki ryzyka zwigzane z dzieckiem, jego rodzing i srodowiskiem — np.:

— wiek — mtodsze dzieci sg bardziej narazone na Krzywdzenie ze strony opiekunow;

— pte¢ —w przypadku wykorzystywania seksualnego czesciej dotyczy dziewczynek;

— niepetnosprawnos$¢, choroby przewlekte, choroby psychiczne;

— samotne rodzicielstwo, niespokrewnieni dorosli, rodziny zastgpcze, inne dzieci
w placowkach opiekunczo-wychowawczych;

— doswiadczanie przemocy przez rodzicdw, przemoc wobec innych czlonkow
rodziny;

— uzaleznienie rodzicow, nieodpowiednie metody wychowawcze;

— izolacja spoteczna, deprywacja, ubdstwo, przemoc, patologia w S$rodowisku
zamieszkania rodziny.

Czynniki ryzyka podczas udzialu maloletnich w organizowanych przez OTP zajeciach

edukacyjnych, warsztatach przyrodniczych, imprezach przyrodniczych z udzialem

matoletnich nalezg m.in.:



— potencjalne sytuacje ryzyka: konieczno$¢ udzielenia pierwszej pomocy bez
obecnosci innej osoby dorostej — innego cztonka personelu lub rodzica/opiekuna,
samodzielne wykonywanie czynnosci higienicznych przy dziecku i pomoc przy
skorzystaniu z toalety;

— niezglaszanie zachowan, ktdére moga narusza¢ dobro dziecka i pozwalanie na
niezgltaszanie niepokojacych praktyk;

— niezwracanie uwagi na potrzeby dziecka np. wymuszanie wykonania zadan, mimo
wyraznego sprzeciwu,

— uzywanie agresywnego, wulgarnego jezyka, obrazanie innych cztonkéw personelu
lub obrazanie rodzica/opiekuna;

— nieodpowiednie relacje dziecko — dorosty — naduzywanie pozycji autorytetu;

— dyskryminowanie i nieréwne traktowanie;

— dbanie o reputacje i unikanie skandali prowadzace do przemilczenia incydentéw;

— nieznajomos¢ procedur i wytycznych.

4) Symptomy krzywdzenia dzieci:

NADUZYCIA FIZYCZNE
Wskazniki fizyczne Wskazniki behawioralne
Zadrapania; Tendencje do samookaleczania;

Slady ugryzien lub siniaki;
Oparzenia, np. papierosowe;
Nieleczone urazy;

Ztamane kosci.

NADUZYCIA EMOCJONALNE

Wskazniki fizyczne

Nagte zaburzenia mowy;
Moczenie i brudzenie t6zka;
Oznaki samookaleczenia;
Stabe relacje z rowiesnikami.

ZANIEDBYWANIE

Wskazniki fizyczne

Ciagly gtdd;

Narazenie na niebezpieczenstwo, brak
nadzoru;

Nieodpowiednie/niewtasciwe ubranie;
Niedostateczna higiena;

Nieleczone choroby.

NADUZYCIA SEKSUALNE

Wskazniki fizyczne

Skarzenie sie na bolesnos¢, bdl lub
krwawienie czesci intymnych;

Bol przy oddawaniu moczu;
Trudnosci w chodzeniu lub siedzeniu;
Anoreksja/bulimia.

Ciagte proby ucieczki;

Agresja lub wycofanie;

Strach przed powrotem do domu;
Nieuzasadniony strach przed dorostymi.

Wskazniki behawioralne
Zachowanie wymagajace uwagi;
Kotysanie, ssanie kciuka;

Strach przed zmianami;
Chroniczna ucieczka.

Wskazniki behawioralne
Zmeczenie, bezradnosé;

Stabe relacje z réwiesnikami;
Niskie poczucie wtasnej wartosci;
Kompulsywne kradzieze, zebranie.

Wskazniki behawioralne
Depresja;

Nieodpowiedni jezyk i/lub wiedza seksualna

nieadekwatna do wieku;

Sktadanie propozycji seksualnych dorostym

lub innym dzieciom;
Niska samoocena;
Strach przed ciemnoscig;
Nieche¢ do zblizania sie do kogokolwiek;

Naduzywanie substancji psychoaktywnych.



5) Wobec zidentyfikowania czynnikow ryzyka personel podejmuje dziatania
profilaktyczne.

6) W przypadku identyfikacji symptoméw krzywdzenia dziecka, personel podejmuje
dziatania interwencyjne opisane w rozdziale V.

7) Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka objetego interwencja.

8) Personel podmiotu jest szkolony z identyfikacji symptomdw przemocy co najmniej raz
w roku.

9) Szkolenie moze prowadzi¢ koordynator ds. przeciwdziatania przemocy lub inna osoba
wyznaczona przez prezesa zarzadu Stowarzyszenia — jak pedagog, psycholog, radca
prawny, adwokat.

Rozdzial V

procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem
réznych sposobow kontaktu i komunikowania:
1) popetiono przestepstwo na szkodg¢ dziecka (np. wykorzystanie seksualne,
znecanie si¢ nad dzieckiem);
2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np.
krzyk, kary fizyczne, ponizanie, agresja innych matoletnich;
3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych
Z zywieniem, higieng czy zdrowiem).
2. Okreslono procedury interwencji w przypadku podejrzenia dziatania na szkod¢ dziecka
przez:
1) osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opickundéw prawnych);
2) inne dziecko.
3. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki uszczerbek
na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé policje, dzwonigc pod numer 112.
Poinformowania stuzb dokonuje czlonek personelu, ktory pierwszy powzigt informacje
0 zagrozeniu i nast¢pnie wypetnia kartg interwencji.
4. Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia
1) Postepowanie w przypadku podejrzenia przemocy — w przypadku naruszenia ze
strony rodzica lub opiekuna.
a) W przypadku podejrzenia zagrozenia zycia lub cigzkiego uszczerbku na zdrowiu
dziecka w wyniku stosowania wobec niego przemocy domowej, takze wobec faktu, ze
w rodzinie sg lub moga by¢ inne dzieci, nalezy niezwltocznie poinformowac policje,
dzwonigc pod numer 112. Za poinformowanie stuzb jest odpowiedzialny cztonek
personelu, ktory jako pierwszy powziat informacje o zdarzeniu.
b) W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko zajg¢ w obecnosci rodzica
lub opiekuna prawnego lub innej osoby bliskiej bedzie mu zagrazato, nalezy



2)

uniemozliwi¢ oddalenie si¢ dziecka (zatrzymac) i niezwlocznie wystgpi¢ do sadu
rodzinnego o wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.
Podejrzenie popelnienia przestepstwa.

W przypadku interwencji dotyczacej podejrzenia popetnienia przestgpstwa, w tym czynu

karalnego przez osobe ponizej 17 roku zycia na szkod¢ dziecka, nalezy sporzadzi¢ pisemne
zawiadomienie do prokuratury wiasciwej dla miejsca popetnienia przestepstwa lub

w przypadku braku mozliwosci ustalenia miejsca popelnienia przestepstwa wiasciwej dla
miejsca zamieszkania dziecka lub w przypadku braku mozliwosci ustalenia miejsca
zamieszkania dziecka wlasciwej dla siedziby OTP.

3)
a)

b)

4)
a)

b)

5)

b)

c)

Przemoc domowa.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy domowej lub zgloszenia dokonanego
przez $wiadka przemocy domowej, nalezy wszcza¢ procedurg Niebieskie Karty.

Osoba wszczynajaca procedure dokonuje wstepnej diagnozy sytuacji w zwigzku
z zaistnieniem  uzasadnionego podejrzenia  stosowania przemocy domowej
I przeprowadza rozmowg¢ z osobg doznajaca przemocy domowej, a takze, w miarg
mozliwo$ci, z osoba stosujaca przemoc. Nastepnie wypetnia formularz Niebieska
Karta—A.

Podczas spisywania Niebieskiej Karty formularza A, powinien by¢ przekazany
formularz Niebieska Karta B. Druk zawiera pouczenie o tym, czym jest przemoc
W rodzinie, kto moze by¢ osoba doswiadczajaca przemocy w rodzinie, jakie istnieja
formy przemocy, obowigzkach policjanta w sytuacji stania si¢ §wiadkiem przemocy,
obowigzkach prokuratora, wskazuje zachowania zakazane.

Inne formy krzywdzenia nie stanowiace przemocy domowej ani przestepstwa.

W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka Iub doszto do
innego zagrozenia dobra dziecka ze strony rodzicow lub opiekundéw prawnych nalezy
wystapi¢ do sadu rodzinnego wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka o wglad w sytuacj¢ dziecka.

Gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie wiemy, jak je
zakwalifikowa¢ — nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wiasciwego dla miejsca
zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje rodziny.

Krzywdzenie ze strony personelu.

W przypadku zauwazenia krzywdzenia dziecka przez personel, nalezy podja¢ kroki
interwencyjne zalezne od zaistnialej sytuacji:

gdy zachowanie bylo jednorazowe i o niewielkiej intensywno$ci wkroczenia w dobra
dziecka nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca z pracownikiem lub
wspoOtpracownikiem;

gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne lub si¢ powtarza, rekomenduje si¢
rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia,

w przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuscit si¢ cztonek zarzadu/osoba kierujgca
podmiotem/osoba odpowiedzialna za interwencje, wowczas osoba, ktora dostrzegla
krzywdzenie, przekazuje informacje o tym fakcie bezposrednio, osobiscie lub za




posrednictwem poczty elektronicznej, wojewodzie wilasciwemu miejscowo dla
siedziby Stowarzyszenia. Osoba ta przejmuje obowigzki osoby interweniujace;.
6) Sytuacje niejasne i watpliwe.

W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje konsultuje
sprawe Z CO najmniej dwiema osobami z personelu, w tym, jesli ma taka mozliwos$¢,
z psychologiem. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji moze rozmawiaé
Z osobami zaangazowanymi, w tym 2z dzieckiem, osoba podejrzewang o krzywdzenie
i swiadkami.
7) Postepowanie w przypadku podejrzenia przemocy — w przypadku naruszenia ze
strony innego dziecka
a) W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia na jego szkode ze strony
innego dziecka nalezy wystgpi¢ do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka
krzywdzacego.
b) Kazdy przypadek podjecia interwencji podlega zgloszeniu i odnotowaniu w rejestrze.
Rejestr prowadzi prezes zarzadu Stowarzyszenia.

C) Szczegdtowo zakres postgpowania interwencyjnego zostal opisany w Procedurze
Interwenc;ji.

Algorytm 1. Dziecko ujawnia krzywdzenie lub uzyskujemy informacje¢ z innych zrodel
(np. rowiesnicy, obserwacja wlasna)

Dziecko doswiadcza Dziecko jest zaniedbane Popetniono
przemocy domowej (np. gtodne, nieleczone, przestepstwo lub
nie posiada czyn karalny na
X odpowiednich ubran) szkode dziecka
Procedura , Niebieskie Whniosek o wglad w Pisemne zawiadomienie

Karty” sytuacje rodziny. jednostki policji lub prokuratury

! l l

Odnotowanie faktu podjecia interwencji w rejestrze.

Rozdzial VI

zasady bezpiecznych relacji dzieci — personel

1. Zasady bezpiecznych relacji dzieci a personel (w tym w wersji dla dzieci) zostaly
opisane w zalaczniku nr 1.

2. Zasady zostaty napisane zarowno dla personelu i oséb dorostych, jak i w wersji dostgpne;j
dla dzieci.



Rozdzial VII

zasady ochrony danych osobowych oraz szczegolnej kategorii

1. OTP zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych i szczegélnej kategorii
dzieci zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.

3. Personelowi nie wolno samemu utrwala¢ ani tez umozliwia¢ przedstawicielom mediow
utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na
terenie dziatan OTP oraz prowadzonych warsztatow, lekcji, imprez — bez pisemnej zgody
opiekuna dziecka.

4. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, personel moze skontaktowac si¢
z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi medidow danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody
tego opiekuna.

5. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczego6t catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

Rozdzial VIII
zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

1. Dostep do Internetu na terenie Siedziby OTP. OTP zapewniajagc dzieciom dostep do
Internetu, jest zobowigzane podejmowac dzialania zabezpieczajace dzieci przed
dostgpem do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju;
W szczegbOlno$ci  zobowigzane jest zainstalowaé 1 aktualizowaé oprogramowanie
zabezpieczajace.

2. Podczas zorganizowanych dziatan OTP, dostgp dziecka do Internetu mozliwy jest
wylacznie pod nadzorem personelu.

3. Personel ma obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania
z Internetu. Czuwa takze nad czyhajacymi zagrozeniami podczas korzystania z Internetu
przez dzieci.

4. Dzieci posiadajgce wlasny telefony komorkowy oraz inny sprzet elektroniczny na wtasng
odpowiedzialnos¢ 1 za zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych, moga z niego korzysta¢ w
czasie zorganizowanych dziatan OTP. W razie zauwazenia przez personel mozliwosci
dostepu dziecka do nieodpowiednich tresci, informuje niezwlocznie o tym fakcie
opiekuna prawnego.

5. OTP nie ponosi odpowiedzialnos$ci za zaginigcie, zniszczenie czy kradziez sprzetu.

6. Zakaz filmowania, fotografowania oraz nagrywania dzwigku na jakichkolwiek
urzadzeniach elektronicznych.



1) W uzasadnionym przypadku mozliwe jest nagranie filmu lub wypowiedzi personelu,
o0 ile nie utrwala ono wizerunku i powstaje na wilasne potrzeby (nie jest w zaden
sposob rozpowszechniane, upubliczniane itp.).

2) Nagrywanie dzwigku i obrazu za pomoca telefonu lub innych urzadzen jest mozliwe
jedynie za wyrazng zgoda osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest
nagrywanie lub fotografowanie czynnos$ci personelu bez ich zgody.

3) Szczegdtowo sposdb postepowania zostal opisany w procedurze ,,Zasady
bezpiecznego korzystania z Internetu 1 urzadzen elektronicznych”.

7. Monitoring.

1) Prezes zarzadu jest odpowiedzialny za Standardy ochrony dzieci w ramach
dziatalnosci OTP.

2) Prezes zarzadu jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standardow, za
reagowanie na sygnaly naruszenia Standardow oraz za proponowanie zmian
w Standardach.

3) Prezes zarzadu przeprowadza wsrod personelu o najmniej raz na 12 miesigey ankiete
monitorujagcg poziom realizacji Standardow — uwzgledniajac pytania zawarte
W zalgczniku nr 2.

4) W ankiecie personel moze proponowaé¢ zmiany Standardow oraz wskazywaé
naruszenia Standardéw w ramach dziatalnosci OTP. Na tej podstawie sporzadzany jest
raport z monitoringu.

5) Prezes zarzadu, po konsultacji z czlonkami Stowarzyszenia, podczas walnego
zgromadzenia, wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i oglasza personelowi
nowe brzmienie Standardow.

Rozdzial 1X
przepisy koncowe

1. Standardy wchodza w Zycie na mocy zarzadzenia prezesa zarzadu.

2. Ze Standardami sg zapoznani wszyscy pracownicy majacy bezposredni kontakt z dzie¢mi, po
otrzymaniu tre$ci Standardow drogg elektroniczng na wskazany do kontaktu adres e -mail
oraz potwierdzaja to wlasnorecznym podpisem.

3. Rodzice i dzieci maja mozliwo$¢ zapoznania si¢ ze Standardami, ktore sa zamieszczone na
stronie internetowej Stowarzyszenia https://otp.opole.pl.



https://otp.opole.pl/

